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uristik Otelciler ‹flletmeciler ve Yat›r›mc›lar Birli¤i (TUROB) Baflkan› ve
‹H&RA Yönetim Kurulu Üyesi Timur Bay›nd›r, turizm aç›s›ndan 2007 y›l›n›n
‹stanbul ve Türkiye için çok iyi bafllad›¤›n›,  böyle de gidece¤ini umdu¤unu

söyledi. Türkiye'ye gelen turist aç›s›ndan, 2006 y›l›n› flimdiden geçtiklerini belirten Ba-
y›nd›r, “Türkiye genelinde gelen turistleri milliyetlerine göre ay›rd›¤›m›zda birinci s›-
ray› Almalar, ikinci s›ray› Ruslar al›yor. ‹ngiltere, Fransa, Amerika ve Güney Afrika ve
Uzak Do¤u olarak di¤er ülkeler” fleklinde s›raland›¤›n› söyledi. Bay›nd›r, yabanc› yat›-
r›mc›lar›n Türkiye'de daha çok sanayi yat›r›m› yapt›klar›n›, otel yat›r›m› yapmaktansa
iflletme yat›r›m› yapmay› tercih ettiklerini belirtti. TUROB Baflkan› Timur Bay›nd›r,
turizme yönelik sorular›m›z› flöyle yan›tlad›:

l Türkiye turizm sektörü aç›s›ndan de¤erlendirdi¤inizde yeterli bir ülke mi-
dir?

Yeterliyiz, flu anda Türkiye'ye gelen turist say›s›ndan çok daha fazla yata¤›m›z var,
bu aç›dan yeterliyiz. Yeterli de¤iliz, insanlar devaml› daha iyi, daha güzel, daha yeni te-
sisler istiyorlar. Bu bak›mdan yeni tesislerin ilave edilmesi laz›m. Yetersiziz, daha iyi pa-
zarlama yap›lmas› laz›m. ‹nsanlar tesisi yap›yorlar, ama yat›r›m yapmadan önce araflt›r-
mas›n› yap›p ben burada kimi yat›raca¤›m araflt›rmas›n› yap›p, nereye pazarlayaca¤›m
araflt›rmas›ndan sonra yat›r›m yapmalar› laz›m. 

Yoksa bugün Antalya'n›n bafl›na gelenler yar›n ‹stanbul veya di¤er turizm kentle-
rimizin bafl›na gelir. O kadar çok otel var ki, Antalya'da, gelen müflterinin iki kat› ya-
tak potansiyeli var. Müflteri artmad›¤› için pastan›n dilimleri küçülüyor. Pastan›n dilim-
leri küçülünce, otellerin kârl›l›klar› s›f›ra iniyor, kalite bozuluyor. Dolay›s›yla her fley
tersine dönmeye bafll›yor. Onun için o dengeyi çok iyi muhafaza ederek yeni tesisler
de yapmam›z gerekiyor.

l Türkiye, turizmde rakibi olan ülkelere
karfl› nas›l bir çal›flma yürütüyor ve Türkiye'nin
turizm aç›s›ndan tan›t›m çal›flmalar›n› nas›l de-
¤erlendiriyorsunuz?

Asl›nda Türkiye, tan›t›m aç›s›ndan baya¤› iyi
çal›flmalar yap›yor. ‹spanya ile bafllayan rakip liste-
miz baya¤› uzuyor. Portekiz yeni rakibimiz. Fran-
sa, ‹talya uzay›p gidiyor. M›s›r, Cezayir, Fas, Tu-
nus'u pek rakip olarak görmesek de onlarda büyük
bir h›zla rakibimiz olma yolunda ilerliyorlar. Akde-
niz çana¤›nda yer alan ülkeler birbirlerinin rakiple-
ri her zaman. Ancak daha güzel tesisi, daha çok im-
kân› olanlar ve daha ucuza pazarlayabilenler öne
geçecekler. Türkiye'nin bu y›l tan›t›mda baflar›l› ol-
du¤unu düflünüyorum, ancak bunun yeterli oldu-
¤unu da düflünmüyorum. Tan›t›m›n yan›nda mu-
hakkak lobi çal›flmas› yapmal›y›z. Maalesef Türki-
ye'nin yurt d›fl›nda imaj› çok iyi de¤il ve ufak bir
hata imaj›m›za çok kötü yans›yor. O nedenle her
ülkenin lobi firmalar›ndan birilerini bularak lobi ça-
l›flmalar› yapabilmeliyiz ki, bu faaliyetler Türkiye
hakk›nda bir pozitif  enerji do¤urabilsin. 2007 tu-
rizm sezonunda gelen turist say›s›nda 22 milyon
kifli bulaca¤›m›z› hatta aflaca¤›m›z› tahmin ediyo-
rum. 22 milyon kifli yeter mi derseniz, benim ceva-

Turizmin, k›rka yak›n sektöre katk›s› olan lokomotif bir sektör oldu¤unu belirten
Bay›nd›r, TOBB'dan beklentilerini daha çok ekonomik yönde oldu¤unu, “Biz projeyi
sunaca¤›z, onlar projeyi be¤enecekler ve bunun ekonomik yönünü karfl›lamalar›
laz›m. Bu TOBB için geçerli oldu¤u kadar ticaret odam›z için de geçerli” diyor 
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çünkü insanlar ilaçlardan ve ameliyatlardan b›kt›. fiimdi daha tabi ve natürel flifa ara-
maya çal›fl›yor. O nedenle de SPA turizmi, güncelli¤ini uzun süre muhafaza edecek ve
geliflecek turizm dal›.

Türkiye'de özel hastanelerimiz çok mükemmel hale geldi, ayn› zamanda doktor-
lar›m›z çok kaliteli ve alanlar›nda uzman, geç, dinamik. Bir tak›m tedaviler Avrupa ka-
litesinden bile iyi yap›lmas›na ra¤men daha ucuz, çünkü emek Avrupa'ya göre ucuz.
Bir kalp ameliyat›, bir difl empilantasyonu, bir göz ameliyat›, diyaliz seanslar›, estetik
ameliyatlar çok daha ucuz. Hatta baz› ülkelerin sa¤l›k sigortalar› Türkiye'de tedaviyi
teflvik bile ediyorlar. Uçak paras›na, otel paras›na yapt›raca¤› tedavi Avrupa'ya daha
ucuz oldu¤u için sa¤l›k sigortas› ödemelerini yapan hastalar›n› “Türkiye gidin” teflvi-
kinde bulunuyorlar. Bunu çok iyi de¤erlendirmeliyiz. ‹stanbul'da tedavisini gören ki-
fli ayn› zamanda tedavisi d›fl›nda kalan zaman›n› gezerek de¤erlendirebiliyor.

l Seçimler bitti, 60. Hükümetten sektör olarak beklentileriniz neler?
Muhakkak, konaklamac›lar›n meslek birli¤i kanunun ç›kmas› gerekiyor. Turizmci-

ler olarak yaklafl›k befl-alt› y›ld›r dünya piyasas›nda rekabet edebilmek için KDV indiri-
mi istiyorduk. Nihayet 2008'de KDV'lerin inece¤i belirtildi, ama bu arada denizleri afl-
t›k bir kafl›k suda bo¤ulduk. ‹çkinin KDV'si yüzde 18 ve geri döndürülemez deniliyor.
“Her fley dahil” sistemde veya bir dü¤ün, yemek organizasyonunda bu uygulama na-
s›l iflleyecek henüz anlam›fl de¤ilim. Umar›m buna da bir çözüm bulunur. Hatta
ÖTV'nin afla¤› çekilesi laz›m ki,insanlar yurtd›fl›nda içebildi¤i bir galon flarap fiyat›na
Türkiye'de bir bardak flarap içmemeliler. fiarap da bizim üretimimiz, bunun da pazar-
lamas›n› kendi ülkemizde yapabiliriz, flarab›n ihracat› zor. Hükümetlerin bu ayarlama-
lara dikkat etmeleri gerekiyor. Turizme daha hofl görüyle bakmalar› ve mecliste mu-
hakkak bir tak›m turizmcilerin bulunmas› laz›m. E¤er tesettür otelleri hofl görülüyor-
sa, gay otelleri de hofl görülmeli. 

b›m yetmez olur. Bir tek Paris'e 55 milyon kifli git-
ti¤ini düflünürseniz, Türkiye'ye 22 milyon kifli gel-
mifl yar›s› bile de¤il, daha çok yürüyecek yolumuz
var...

l Ne yap›lmas› gerekli?
Daha iyi pazarlama yapmaya çal›flmal›. Daha

fazla yatak kapasitesi ölçüsünü art›rarak, ölü yat›r›-
ma dönüfltürmemeli Çünkü arz talep dengesi kura-
mad›¤›m›zda rekabetten dolay› fiyatlar afla¤› iniyor.
Bütün bunlar da ülkemizin zarar›na oluyor. Türki-
ye'nin flans› KDV'nin indirilmesiyle bir parça daha
yükseliyor. Bunun hepsinin müflteriye yans›ma ih-
timali yok. Çünkü döviz devaml› gerilemekte hâl-
buki masraflar devaml› yükselmekte, dolay›s›yla kâr
marjlar› çok kapand›. Kâr marjlar›n› açmak için bu
paran›n bir k›sm› kullan›lacakt›r, bir k›sm› da tenzi-
lat yapmam›z› sa¤layacakt›r.

l Kongre turizmi, sa¤l›k turizmi, kültür
turizmi, SPA turizmi gibi turizmi dalland›rd›-
¤›m›zda bunlar gerçekten Türkiye'de baflar›l›
olarak uygulanabiliyor mu?

Türkiye genelinde bakt›¤›m›zda, kongre turiz-
mine tam haz›rl›kl› bir tek ‹stanbul var. Belki ‹zmir
bu ifli bir parça üstlenebilir. Onun d›fl›ndakilerden
ve Antalya'dan pek umut görmüyorum, çünkü bir
kongre turisti sadece kongre yapmaya veya sadece
çal›flmaya gelen insanlar de¤il. Bunlar bir tak›m ifla-
damlar› veya bir tak›m meslek sahipleri. Gün için-
de kongreye belli bir saat kat›l›rlar, günün bitimine
yak›n e¤lencesini, yeme¤ini, gezmek isteyen insan-
lar. Bu konuda da yeterli olan flehirlerin bafl›nda da
‹stanbul geliyor. ‹stanbul'da gece klüpleri var, lo-
kantalar bol, kültür etkinlikleri var, gezilecek yerler
çok. Kongrelerini ‹stanbul'da yapabilme flans› çok
daha büyük, ama ‹stanbul'a gelmiflken çevre illere
de mutlaka faydas› olur. Birkaç gün önce gelip, bir-
kaç gün önce giderek Türkiye'nin di¤er illerini de
gezme imkân› yakalarlar. Kongre turizmi çok avan-
tajl› bir turizm dal›. Bir kongre turistinin harcama-
lar› bir tatil turizmcisine göre üç-dört misli daha
fazla. Al›flverifli, yiyece¤i içece¤i daha kuvvetli, kal-
d›¤› oteller daha kuvvetli. Dolay›s›yla ‹stanbul'un
üstünde durmas› gerekir ve çeflitli zamanlarda ‹s-
tanbul'u dolduran hadisedir.  

Sa¤l›k turizmi ve SPA turizmi yeni yeni ülke-
mize giren fleyler. Önceden hiç yok muydu, vard›
ama ›l›ca diyorduk ve çok prifitikdi. Bir yerde kay-
nayan s›cak suyun yan›na bir çat› yap›p, bir beton
havuz yap›yorduk. fiimdi bunlar daha sa¤l›kl› ve
kullan›labilir olarak yap›land›r›l›yor. Türkiye'mizde
çok de¤erli mineral sular›m›z var ve çeflitli tedavi
flekilleri uygulanabiliyor. SPA'da dünyada moda,
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